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STAP 1
Ophalen van 

feedback

STAP 3
Gebruik van de resultaten 

voor waardering en 
verbetering

STAP 2
Visualiseren van 

de resultaten

Verbeteren (B9)
Waardering/beloning (B6.7)

Plannen, doelen, 
doelstellingen (B2.4)

De sturingscyclus


